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Glosario de términos
ANT: Agencia Nacional de Transito del Ecuador.

Area de estudio: En el presente estudio se considerara como area de estudio a todo el territorio

contenido en el area urbana y rural del cantén Guachapala.

Contrato de Operacion: es el titulo habilitante mediante el cual el Estado concede a una persona
juridica, que cumple con los requisitos legales y acorde al proyecto elaborado, la facultad de
establecer y prestar los servicios de transporte terrestre publico de personas en los ambitos y

vehiculos definidos en el articulo 63 del Reglamento de la LOTTSV.

Frecuencia: Horario o itinerario otorgado por la autoridad competente a las operadoras de

transporte para la prestacion del servicio publico de pasajeros.
GAD: Gobierno Autonomo Descentralizado
LOTTSV: Ley Organica de Transporte, Transito y Seguridad Vial.

Operadora: Constituye una operadora de transporte terrestre, toda persona juridica, sea
cooperativa o compainia, que, habiendo cumplido con todos los requisitos exigidos en esta Ley,
su Reglamento y demas normativa aplicable, haya obtenido legalmente el titulo habilitante para

prestar el servicio de transporte terrestre en cualquiera de sus clases y tipos.

PEA: Poblacion Econdmicamente Activa
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Permiso de Operacion: es el titulo habilitante mediante el cual el Estado concede a una persona
juridica, que cumple con los requisitos legales, la facultad de establecer y prestar los servicios de
transporte terrestre comercial de personas y/o bienes en los ambitos y vehiculos definidos en el

articulo 63 del Reglamento de la LOTTSV.

SIG: Sistema de Informacion Geografico. Un Sistema de Informacién Geografico (SIG) permite

relacionar cualquier tipo de dato con una localizacién geografica

Transporte Publico: Acorde lo determina el Art. 55 de la LOTTSV, "“El transporte publico se
considera un servicio estratégico, asi como la infraestructura y equipamiento auxiliar que se
utilizan en la prestacion del servicio”. El Art. 56 de la misma ley sefala que "El servicio de transporte
publico podra ser prestado por el Estado u otorgado mediante contrato de operacion a

operadoras legalmente constituidas.”

Transporte Colectivo: Acorde al reglamento de la LOTTSV, dentro de la definicion del transporte
publico de pasajeros se define al transporte colectivo como “al traslado colectivo de personas, que
pueden tener estructura exclusiva o no y puedan operar sujetos a itinerario, horario, niveles de

servicio y politica tarifaria”.

Transporte Intracantonal: Acorde lo determina el Art. 66 de la LOTTSV es “aquel que opera
dentro de los limites cantonales. La celebracion de los contratos y/o permisos de operacion de
estos servicios sera atribucion de los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales o
Metropolitanos o de la Agencia Nacional en los cantones que no hayan asumido la competencia,
con sujecién a las politicas y resoluciones de la Agencia Nacional de Regulacién y Control del
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial y de conformidad con lo establecido en la presente

Ley y su Reglamento.”

Transporte Comercial: Se denomina servicio de transporte comercial el que se presta a terceras
personas a cambio de una contraprestacion econdmica, siempre que no sea servicio de transporte
colectivo o masivo. Para operar un servicio comercial de transporte se requerirad de un permiso de
operacion, en los términos establecidos en la presente Ley y su Reglamento. Dentro de esta
clasificacion, entre otros, se encuentran el servicio de transporte escolar e institucional, taxis,
tricimotos, carga pesada, carga liviana, mixto, turistico y los demas que se prevean en el

Reglamento de la LOTTSV.
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Taxi: Consiste en el traslado de terceras personas a cambio de una contraprestacion econdémica
desde un lugar a otro dentro del ambito Intracantonal autorizado para su operacion, y
excepcionalmente fuera de ese ambito cuando sea requerido por el pasajero. Se realizara en
vehiculos automotores autorizados para ese efecto con capacidad de hasta cinco pasajeros
incluido el conductor. Deberan cumplir las exigencias definidas en el reglamento especifico
emitido para el efecto. Ademas, contaran con equipamiento (taximetros) para el cobro de las
tarifas respectivas, durante todo el recorrido y tiempo que fueren utilizados por los pasajeros, los
mismos que seran utilizados obligatoriamente a nivel nacional, de tecnologia homologada y
certificada por la ANT o por los GAD’s que hayan asumido las competencias, cumpliendo siempre
con las regulaciones de caracter nacional emitidas por la ANT de acuerdo a este Reglamento y las

normas INEN. Se divide en dos subtipos: convencional y ejecutivo.

Taxi Convencional: Consiste en el traslado de terceras personas mediante la peticion del servicio
de manera directa en las vias urbanas, en puntos especificos definidos dentro del mobiliario

urbano (paradero de taxi), o mediante la peticion a un centro de llamadas.

Taxi Ejecutivo: Consiste en el traslado de terceras personas mediante la peticion del servicio,
exclusivamente, a través de un centro de llamadas, siendo el recorrido autorizado el solicitado por

el cliente.

Transporte Comercial de Carga Liviana: Consiste en el traslado de bienes en vehiculos de hasta
3.5 toneladas de capacidad de carga, desde un lugar a otro de acuerdo a una contraprestacion

economica. Deberan estar provistos de una proteccion adecuada a la carga que transporten.

Transporte Comercial Escolar e Institucional: Consiste en el traslado de estudiantes desde sus
domicilios hasta la institucién educativa y viceversa; y en las mismas condiciones al personal de
una institucion o empresa publica o privada. Deberan cumplir con las disposiciones del reglamento

emitido para el efecto por la ANT y las ordenanzas que emitan los GADs.

Transporte Comercial de Carga Mixta: Consiste en el transporte de terceras personas y sus
bienes en vehiculos de hasta 1.2 toneladas de capacidad de carga, desde un lugar a otro, de
acuerdo a una contraprestacion econdémica, permitiendo el traslado en el mismo vehiculo de hasta
5 personas (sin incluir el conductor) que sean responsables de estos bienes, sin que esto obligue

al pago de valores extras por concepto de traslado de esas personas, y sin que se pueda
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transportar pasajeros en el cajon de la unidad (balde de la camioneta). Deberan estar provistos de

una proteccion adecuada a la carga que transporten.

1 Antecedentes

La Constitucion de la Republica del Ecuador, en su Capitulo cuarto: Régimen de competencias,
Articulo 264 numeral 6, establece que los gobiernos municipales tendran las competencias
exclusivas, sin perjuicio de otras que determine la ley para planificar, regular y controlar el transito

y el transporte publico dentro de su territorio cantonal.

El Cédigo Organico de Ordenamiento Territorial (COOTAD), dispone en su Articulo 54, literal k) lo
siguiente: “...Art. 54 Funciones. - Son funciones del gobierno auténomo descentralizado municipal

las siguientes:

m) Regular y controlar el uso del espacio publico cantonal y, de manera particular, el ejercicio de

todo tipo de actividad que se desarrolle en él la colocacion de publicidad, redes o sefalizacién;

Asimismo, el Articulo 55 literal f), de la misma Ley determina “...Art. 55.- Competencias exclusivas
del gobierno autbnomo descentralizado municipal. - Los gobiernos autonomos descentralizados
municipales tendran las siguientes competencias exclusivas sin perjuicio de otras que determine

la ley:

f) Planificar, regular y controlar el transito y el transporte terrestre dentro de su circunscripcion

cantonal;

La Ley Organica Reformatoria a la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial,

publicada en el Quinto Suplemento del Registro Oficial No.512 de fecha 10 de agosto 2021, en su

8 PRODUCTO 2 -~ MODELO DE GESTION

cl
-
z
2
3
3
z
<




ESTUDIO DE NECESIDAD DE OFERTA Y DEMANDA DE I % GOBIERND AUTGNOMO DESCENTRALIZADO

MOVILIDAD, TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE DEL G UACH A PA LA

CANTON GUACHAPALA
articulo 31 en su literal b), dispone: “...Los Gobiernos Autonomos Descentralizados Metropolitanos

y Municipales tendran las siguientes competencias:

b) Hacer cumplir el plan o planes de transporte terrestre, transito y seguridad vial elaborados y
autorizados por el organismo rector y supervisar su cumplimiento, en coordinacion con la Agencia

Nacional y los Gobiernos Autébnomos Descentralizados regionales;

El reglamento para la aplicacion de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, con registro oficial 731del 25 de junio del 2012 mediante decreto 1196 con su ultima
modificacion 14 de noviembre del 2016 estipula lo siguiente para la prestacion del servicio publico

y comercial:

Art. 73.- La presentacion de la solicitud para la obtencion del titulo habilitante para la prestacion
del servicio de transporte terrestre publico y comercial en las zonas solicitadas, estara
condicionada al estudio de la necesidad de servicio, que lo realizardn la ANT, las Unidades
Administrativas Regionales o Provinciales, o los GADs que hayan asumido las competencias, segun

corresponda.

El crecimiento turistico experimentado, sumado al crecimiento poblacional de los ultimos afios en
el cantdn Guachapala, ha generado la necesidad de la movilidad de las personas entre las distintas
comunidades y el centro cantonal. La poblacién requiere satisfacer sus necesidades de trabajo,
educacion, servicios publicos, servicios basicos, recreacion; mientras el entorno comercial y
turistico necesita satisfacer la demanda de diferentes bienes y servicios requeridos por sus clientes,
siendo el centro urbano donde se concentra la mayor cantidad de establecimientos comerciales,
instituciones y locales de servicios, lo que genera grandes problemas de movilidad que se traducen
en aumento de distancias, tiempos de desplazamientos, accesibilidad complicada,
congestionamiento vehicular, accidentes de transito, pugna entre ciudadanos y transportistas por
espacios de estacionamiento, etc. Siendo esta una situacion que amerita urgente intervencion, con
el propdsito de evitar que esta problematica aumente, el Gobierno Autonomo Descentralizado
municipal del Cantdn Guachapala ha decidido iniciar un proceso de mejoramiento de una de las
dindmicas fundamentales para el desarrollo local como es la movilidad, por lo que es necesario

estudiar y conocer aspectos particulares, que permitan el mejoramiento de la calidad de vida de
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los habitantes de Guachapala. Por lo expuesto, siendo el GAD Municipal del canton Guachapala el
ente encargado de aplicar y ejecutar el ordenamiento territorial, como estrategia para mejorar el
movimiento de personas y productos en un proceso armoénico y organizado, plantea el "ESTUDIO
DE NECESIDAD DE OFERTA Y DEMANDA DE MOVILIDAD, TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE
DEL CANTON GUACHAPALA". La finalidad de este estudio de consultoria sera que la Municipalidad
cuente con una herramienta de planificacion y regulacién para la gestion ordenada y socialmente
justa del territorio en lo basado a la movilidad se refiere y la necesidad de satisfacer la que se vea
reflejado como prioridad, con esto se permita ejercer el control sobre el uso y ocupacion del suelo
tanto urbano como rural, mejorando la calidad de vida de los habitantes que residen en

Guachapala y en los asentamientos que conforman el cantén.

2 Introduccion

El Transporte publico y comercial es una parte esencial para el funcionamiento del pais, los
habitantes de una ciudad sean grande o pequeiia, dentro de sus necesidades basicas, esta la de
movilizarse o trasladarse, haciendo uso de diferentes medios de transporte: atraccién animal, a

pie, bicicleta o vehiculo de dos tiempos, automoviles.

La mejora del transporte publico como elemento principal de la movilidad urbana en sustitucién
al automovil, es la reduccion de la contaminacion, el ahorro de energéticos en el transporte. Todos
los dias las personas se enfrentan la necesidad de desplazarse por cualquier actividad que el

mismo desee desarrollar.

La ELABORACION DE ESTUDIO DE NECESIDAD DE OFERTA Y DEMANDA DE MOVILIDAD,
TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE DEL CANTON GUACHAPALA, servird como instrumento
fundamental para establecer en primera instancia, las necesidades del servicio transporte publico
y comercial (transporte comercial taxi, carga liviana, escolar e institucional) existente en el cantdn
Guachapala para brindar el servicio a los ciudadanos, ofreciendo una cobertura de transporte a
todos los usuarios del cantén; donde exista una infraestructura vial apta para la circulacion que
integre las diversas actividades comerciales, sociales y recreativas que son el eje del desarrollo

socio-econdmico.

3 Vision
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“El Cantdn Guachapala se constituira en un referente agro productivo y turistico, lo cual se
efectivizara mediante el desarrollo planificado, organizado, participativo, seguro, saludable e
inclusivo, con identidad y organizacion eficiente, democratica y transparente. Se garantizara la
promocién de su patrimonio tangible e intangible en un ecosistema sostenible y sustentable, su
poblacion urbanay rural contara con acceso y cobertura a equipamiento, infraestructura y servicios
de calidad. El cantdn se fortalecera y sufrira un cambio tecnologico importante para una gestion
participativa y eficiente. La coordinaciéon con los diferentes niveles de Gobierno serd fundamental

para alcanzar el Sumak Kawsay de la poblaciéon guachapalefa.”
4 Marco Legal Relacionado

4.1 Antecedentes

El GAD Municipal del cantén Guachapala desde agosto de 2015 asume las competencias de
transito, para el mismo se realizd las adecuaciones necesarias de la infraestructura fisica y los
recursos técnicos y el talento humano para la atencion de los usuarios. Para llevar a cabo el proceso

contd con el acompafamiento de la ANT en cuanto a la matriculacion.

El espacio fisico para la gestion de transito y transporte de tipo B se encuentra ubicado en la calle
Sixto Duran Ballén, planta alta frente al edificio municipal, edificio que es arrendado por la entidad
municipal. Cuenta ademas con un espacio fisico adecuada para la revision vehicular, el mismo que

es realizado de forma visual, el mismo que se encuentra en los predios del GAD Municipal.
La dependencia cuenta con: un jefe de unidad, un digitado y un mecanico.
La responsabilidad de la Municipalidad es facilitar el servicio de:

e Revision técnico vehicular y matriculacion;

e Entregar los permisos de operacion a las cooperativas;

e Planificar el transito y transporte dentro de la parte urbana, organizar las rutas de
circulacion, frecuencias, y formular el plan maestro de transito;

e Promover la formacion en seguridad vial;

e Colocar sefalética horizontal y vertical.
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Se expide en el 2015 LA ORDENANZA DE CREACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA JEFATURA DE
MOVILIDAD, TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL DEL GOBIERNO MUNICIPAL
DEL CANTON GUACHAPALA donde se establece lo siguiente respecto a la mencionada jefatura:

4.2 Fines

En cumplimiento de las funciones, competencias, atribuciones y responsabilidades que en materia
de transporte terrestre, transito y seguridad vial le corresponde al Gobierno Auténomo Municipal
del Cantén Guachapala; se crea la Jefatura de Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial del Gobierno Autébnomo Descentralizado del Cantén Guachapala, al que se conocera por sus
siglas: JMTTTSV, que se encargard de planificar, organizar, regular y controlar el transporte
terrestre, transito y la seguridad vial intracantonal y urbano en todo el territorio que comprende
la jurisdiccion del Canton Guachapala, hasta donde sus competencias lo permitan, manteniendo
coordinacion directa con los 6rganos de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial

competentes para la correcta aplicacién de esta Ordenanza, Leyes y Reglamentos correlativos

4.3 Objetivos

El Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantdn Guachapala, en materia de Transporte

Terrestre, Transito y Seguridad Vial, persigue los siguientes objetivos especificos:

a) Priorizar dentro de la estructura general del cantén, los requerimientos de movilidad y

accesibilidad actuales y futuros de sus habitantes;
b) Prever el potencial crecimiento de los niveles de productividad del canton; y,

¢) Mejorar la calidad de vida, y del ambiente como elementos vitales para un desarrollo

sustentable.
4.4 DE LA PLANIFICACION DEL TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL
4.4.1 Competencia

En materia de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial al Gobierno Auténomo

Descentralizado del Canton Guachapala le compete:

4.4.1.1  Planificacién.

a) Elaborar el Plan Maestro de Transito y Seguridad Vial para el Cantdn Guachapala
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4.4.1.2 Gestion de trdnsito.

a) Planificacion operativa de la gestidn de transito: semaforizacion y otros dispositivos.
b) Uso del espacio publico y de vias.
¢) Jerarquizacion de vias

4.4.1.3 Sefalizacion.

a) Auditoria técnica de cumplimiento de normas y estandares de infraestructura vial, sefializacion

y equipamiento urbano.

b) Sefializacién vial.

¢) Suministro e instalaciones de sefales de transito.

4.4.1.4 Informes de auditoria y control.

a) Evaluacion de la gestidn de transporte terrestre y seguridad vial.

4.4.1.5 Educacion vial.

a) Capacitaciéon y formacién ciudadana en seguridad vial.

b) Campaiia de concienciacion (habitos riesgosos, uso de transporte publico, etc.), para todos los

actores que se relaciona con la seguridad vial y la movilidad.
) Planes y campanfias regulares, para la prevencion de accidentes de transito.
4.4.2 Prestaciones de la vialidad

La Planificacion de las prestaciones que debe tener la vialidad para la circulacién de los vehiculos

comprende los siguientes ambitos:

a) Sistemas inteligentes para la administracion del transito urbano e intracantonal.
b) Semaforizacion urbana centralizada.

¢) Sefalizacion vial, horizontal y vertical, urbana e intracantonal.

d) Seqguridad vial urbana e intracantonal.

e) Circulaciéon y seguridad peatonal.
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f) Implementacion de Ciclo vias.

4.4.3 Prestaciones de estacionamientos.

La Planificacién de las prestaciones de estacionamientos para los vehiculos comprende los

siguientes ambitos:

a) Estacionamiento publico o privado, edificado o no edificado, fuera de la via.
b) Estacionamiento publico libre y tarifado en la via.

c) Estacionamiento especializado o de uso especifico.

d) Estacionamiento para servicios de transporte colectivo.

4.5 DE LA PLANIFICACION DEL TRANSPORTE TERRESTRE

4.5.1 Competencia

En materia de Planificacion del Transporte en el Cantdn Guachapala compete a la Jefatura de
Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial del Gobierno Auténomo Municipal del

Canton Guachapala.
4.5.1.1 Planificacién

a) Plan Maestro del Transporte Terrestre.

4.5.1.2 Tarifas de los servicios, costos y recargos

a) Costos de uso de la infraestructura de transporte (terminales, parqueaderos)

b) Tarifas de los servicios de transporte terrestre dentro de su jurisdiccién y competencia.

4.5.1.3 Nuevas modalidades de servicios de transporte:

a) Emisién de titulos de habilitantes nuevos, renovacion de servicios de transporte publico,

comercial.

4.5.1.4 Normasy homologaciones:

a) Normas y estandares de infraestructura vial, sefializacién y equipamiento urbano.
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b) Homologacion para sefalizacién vial.
4.5.1.5 Operadoras de transporte terrestre:

a) Habilitacién de las operadoras de transporte terrestre.

b) Informe de factibilidad para la creacién de nuevos titulos habilitantes (para nuevo servicio de

operadoras y transporte).
c) Conformacion de empresas de economia mixta de transporte terrestre, transito y seguridad vial.
d) Sanciones y recaudaciones por multas a operadoras de transporte terrestre.

e) Estandares de calidad de servicio, obligaciones, mejoras y eficiencia de la operacion de

transporte terrestre. Certificacion a la operadora luego de la fusion y/o escision, segun el caso.
4.5.1.6 Infraestructura:

a) Administracion de terminales terrestres, del Cantén Guachapala

4.5.2 Planificacion de la Red de Servicios de Transporte Colectivo

La Planificacion de la red de servicios de transporte colectivo urbano e intracantonal y los servicios
para transporte colectivo de carga, se enmarcaran en los siguientes ambitos:

4.5.2.1 Transporte Colectivo para Pasajeros

1. Red de Transporte Urbano e Intracantonal de pasajeros.

2. Transporte Escolar e Institucional, de Taxis y cualquier otro tipo de transporte comercial de

pasajeros dentro del ambito de sus competencias.

3. Costos de produccion para cada categoria, para determinar fletes, pasajes, etc.
4. Equilibrio oferta-demanda de pasajeros.

5. Equilibrio econdmico - tarifario.

6. Infraestructura edificada y mobiliario urbano para el transporte de pasajeros.
4.5.2.2 Transporte Colectivo para Carga liviana

1. Transporte de carga liviana.
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4.5.3 Planificaciéon de la Red de Servicios de Transporte Particular.-

La Planificacion de la red de servicios de transporte particular, para vehiculos privados de uso
individual, como bicicletas, motocicletas, etc., automoviles y vehiculos especiales que transporten
a los conductores y sus acompafiantes, o que transporten bienes personales o de servicios en

general, se enmarcara en los siguientes ambitos:
1. Red vial convencional y Red vial especializada.
2. Red de ciclo vias y afines.

4.6 DE LA ORGANIZACION DEL TRANSITO

4.6.1 Competencia en Transito.

En materia de Organizacion del Transito en el Cantén Guachapala compete a la Jefatura de

Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial:

a) Organizar y distribuir estratégicamente los sistemas inteligentes.

b) Crear y optimizar progresivamente la red de semaforizacién urbana centralizada.

) Organizar y sefalizar la vialidad urbana e intracantonal, de forma horizontal y vertical.

d) Organizar y distribuir estratégicamente los elementos de seguridad vial urbana e intracantonal.

e) Organizar y distribuir las circulaciones y los elementos de seguridad peatonal y las circulaciones

de bicicletas y motocicletas.
f) Organizar y especificar el estacionamiento privado edificado y no edificado fuera de la via.

g) Organizar y especificar los servicios de estacionamiento publico edificado y no edificado fuera

de la via.

h) Organizar y especificar los servicios de estacionamientos publicos libre y tarifado en la via.
i) Organizar y especificar el estacionamiento especializado o de uso especifico.

j) Organizar y distribuir el estacionamiento para servicios de transporte colectivo.

k) Organizar la circulacién vehicular urbana e intracantonal.
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4.7 DE LA ORGANIZACION DEL TRANSPORTE

4.7.1 Competencia en Transporte.

En materia de Organizacion del Transporte en el Canton Guachapala compete la Jefatura de
Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial del Gobierno Auténomo Municipal del

Canton Guachapala:

a) Generar politicas especificas para la organizacion y funcionamiento del transporte colectivo y

particular.
b) Las demas que la ley prevé.
4.7.2 Organizacion de Servicios de Transporte Colectivo.

La organizacion de los servicios de transporte colectivo para pasajeros y para carga, se enmarcara

en los siguientes ambitos:
a) Organizar itinerarios y horarios del servicio territorial de lineas urbanas e intracantonales.

b) Organizar y estandarizar el servicio de Transporte Escolar, asi como el de transporte de taxis, a

nivel urbano e intracantonal.
¢) Organizar y especificar el Transporte de Carga Liviana.
4.7.3 Organizacion de Servicios de Transporte Particular

La organizacion del servicio de transporte particular para pasajeros y carga comprende los

siguientes ambitos:
a) La organizacion y distribucién de la Red vial convencional y de la especializada.
b) La organizacion y distribucion de la Red de Ciclo vias.

4.8 DE LA ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DOCUMENTAL

4.8.1 Documentos Administrados
Los principales documentos a ser administrados son:
1. Resoluciones administrativas especificas.

2. Permisos de operacion.
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. Contratos de operacion.

4. Cambios de socios.

5. Cambios de unidad.

6. Cambios de socio y unidad.
7. Certificaciones.

8. Informes Técnicos.

<]

. Informes Legales.

10. Seguridad documental e informatica.

11. Metodologia Tarifaria; y,

12. Otros que se consideren indispensables para el objeto

4.8.2 Organizacion y Registro del Parque Automotor.

La Jefatura de Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial del Gobierno Autonomo
Municipal del Cantén Guachapala, serd responsable por la organizacién y registro del parque

automotor de servicio publico.

4.9 DE LA REGULACION DEL TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE

4.9.1 Competencia.

En materia de Regulacion del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial en el Canton
Guachapala compete a la Jefatura de Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial

del Gobierno Autonomo Municipal del Cantén Guachapala lo siguiente.

a) Proponer ante el Concejo Cantonal, proyectos de normas y regulaciones que, enmarcados en
las disposiciones del Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion
y la Ley Organica Reformatoria a la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial
y otras pertinentes, permitan asegurar la correcta administracién de las actividades y servicios de
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial dentro del Cantén Guachapala. b) Aplicar leyes,
ordenanzas, reglamentos, y toda otra norma referente a la planificacién, organizacién, regulacién

y control de las actividades de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.
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) Coordinar la aplicacién y el cumplimiento de las resoluciones, regulaciones, normas de transito

y transporte terrestre y de esta ordenanza, con los 6rganos de transito competentes.

5 Objetivos y Alcance

Es necesario generar espacios de coordinacion e instrumentos de planificacion adecuados, en
favor de promover la relacion entre los ciudadanos y el GAD para coadyuvar a la generacién de
un modelo de gestién participativo respecto al transito y transporte. El proponer un modelo de
gestion adecuado, permitira que el plan de movilidad vigente se convierta en una herramienta

plausible.

El modelo de gestién en este sentido, a manera de complemento del establecido en el Plan de
Movilidad 2018 y el PDOT 2020, respecto al transporte publico comercial y terrestre es el conjunto
de procedimientos y acciones que encaminan a la implementacién de las acciones necesarias para

mejorar la movilidad y el sistema de transporte del canton.

En este contexto, la articulacion entre actores territoriales es fundamente al momento de solventar

problemas identificados en la fase de diagnostico respecto al alcance del presente estudio.
5.1 Articulacién y coordinacion

Para el caso de Guachapala, no existe una empresa publica de movilidad propiamente constituida,
no obstante, la estructura del modelo de gestidn considera una organizacién estructural (organica)
y funcional (operativa) de los ambitos y procesos que son constitutivos directamente en el GAD.
En este sentido, el PDOT y el Plan de Movilidad son los instrumentos que guian el desarrollo

cantonal en lo referente a la movilidad, el transito y el transporte. Por tanto, es necesario que sus
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acciones, estrategias y politicas se plasmen en los espacios correctos de gestion tanto publica,

como privada y comunitaria.

5.2 Alineacion objetivo estratégico institucional.

Los Objetivos Estratégicos influyen en la naturaleza, direccion y sostenibilidad de la institucion. Es
importante recalcar que los objetivos estratégicos se definen como lo que la institucion debe

alcanzar para concretar la mision.

Por lo que el objetivo estratégico del GAD Municipal son, entre otras “ejecutar las competencias
exclusivas y concurrentes reconocidas por la Constitucion y la Ley y, en dicho marco prestar los
servicios publicos, construir la obra publica cantonal, fomentar las actividades cantonales
productivas, asi como las de vialidad, gestién ambiental, y otras que le sean expresamente
delegadas o descentralizadas, con criterios de calidad, eficacia y eficiencia, observando los
principios de universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad, solidaridad, interculturalidad,

subsidiaridad, participacion y equidad” (Art. 41 literal e) COOTAD).

En razdn de la transferencia de competencias el Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal
Guachapala tiene como responsabilidad: planificar, construir, operar y mantener espacios publicos
y drenaje dentro del Cantdn, lo cual implica la construccion de obras de infraestructura y espacios

publicos, rectoria local, fortalecimiento organizativo, transito y movilidad entre otras.

Los Ejes Principales de Desarrollo planteados en el PDOT son los siguientes:

. Guachapala Ambientalmente Sostenible

. Guachapala Productiva

. Guachapala segura, inclusiva y equitativa

. Guachapala Ciudad y Comunidades Sostenible

. Guachapala Participativa. Sociedad de Informacion y transparencia.
. Guachapala Ciudad Resiliente (Post-Pandemia)

En este sentido, el Plan de Movilidad y el presente estudio deben acoplarse al Eje de Guachapala

Ciudad y Comunidades Sostenible.

En este eje pueden observarse que la planificacion del desarrollo territorial y el uso y gestion del

suelo, bajo los principios de densidad, diversidad y proximidad es fundamental. A partir de la
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generacion de infraestructura basica adecuada, espacios publicos de calidad e inclusivos, un

sistema de movilidad eficiente, se lograra la integracion del ciudadano en su medio y por tanto,
fomentara su participacion en las dinamicas demograficas, sociales y econémicas dentro del

territorio.

Las lineas de accion que irdan encaminadas a alcanzar estas politicas son las siguientes:

. Vivienda y servicios basicos adecuados, seguros y asequibles.
. Integracidn urbana y Rural.

. Infraestructura/ EQUIPAMIENTOS y recreacion dignos.

. Movilidad y transporte.

. Ordenacién del territorio eficiente.

5.3 Objetivo general y objetivos especificos

5.3.1 Objetivo general

Proyectar al canton Guachapala como un referente a nivel provincial y nacional, donde se
aprovechen sus capacidades y potencialidades humanasy territoriales. La prioridad sera garantizar
un mejor habitat en armonia con la naturaleza, con miras a, alcanzar un territorio productivo,

eficiente y sostenible, garantizando la participacion ciudadana con democracia

Contar con un diagnéstico del estado de la movilidad urbana en el canton Guachapala, y de una
propuesta enmarcada en el desarrollo sustentable del cantdn, para que aporte en el mejoramiento,

de la situacién actual.

5.3.2 Objetivos especificos

a) Realizar un diagnéstico de la situacion actual de la movilidad del Canton Guachapala dentro del

area de estudio en los componentes de transporte publico, red vial y Seguridad Vial.

b) Contar con un diagndstico, actual, para desarrollo el analisis de propuesta de mejoramiento en
la movilidad urbana de Guachapala, incluyendo, sistemas alternativos de transporte publico,
mejorar la sefalizacién horizontal y vertical, asi como los puntos criticos de movilidad, paradas de

transporte publico, y planes de seguridad vial y adecuacién vial.
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c) Definir las formas de articulacion e integracion de los diferentes componentes del sistema de
movilidad (integracion de manera jerarquica e interdependiente los modos de transporte de
personas y carga con los diferentes tipos de vias y espacios publicos de la ciudad y el territorio

rural.

d) Potenciar la intermodalidad del sistema, con especial atencién en los modos urbanos de

transporte publico.

6 Politicas, metas e indicadores

6.1 Objetivos PDOT

En primera instancia se abordan las politicas planteadas en el PDOT con respecto a la movilidad,
transito y transporte. Como ya se mencion6 previamente, este item se contempla en el EJE
GUACHAPALA CIUDAD Y COMUNIDADES SOSTENIBLE, el cual tiene 3 objetivos estratégicos, de

los cuales solo el Objetivo N°10:

Objetivo Estratégico N° 8: Gestionar y promover la construccion, adecuacion y generaciéon de
equipamientos, infraestructura basica, la transformacion de la actual estructura urbana y la

recuperacion del espacio publico.

Objetivo Estratégico N° 9: Planificar, mantener y gestionar el territorio Cantonal a través del
mejoramiento sistematico de la movilidad, la misma que permita el desplazamiento y conexién de
toda la poblacion, generando ademas intercambios y flujos adecuados y gestionando el acceso a
las tecnologias de informacién y comunicacion de manera que mejoren las condiciones de vida

de la poblacién.

Objetivo Estratégico N° 10: Mejorar la movilidad y conectividad cantonal, optimizando la
accesibilidad y el uso de los sistemas de transporte existentes; asi como también, promover la
dotacion de infraestructura de telecomunicaciones y el uso y produccién de energias renovables

y alternativas.

En este Ultimo objetivo se encuentran algunas politicas:
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6.2 Politicas PDOT

1. Consolidar el sistema vial en todo el canton, permitiendo la movilidad y la conectividad

entre todas las comunidades del cantén.

2. Extender la cobertura en el sector rural del sistema de telecomunicaciones y de energia

renovable al sector rural.

6.3 Estrategias PDOT:

a) Consolidar y mantener el sistema vial y de transporte en el sector rural que permita la movilidad
de carga y pasajeros con, jerarquizacion vial, segun su proposito de conectividad y una

parametrizacion técnica segun tipologia de vias.

b) Construir e implantar sistemas de Telecomunicaciones e infraestructura tecnoldgica ligada a la
conformacion de una sociedad de la informacién donde se fortalecer el acceso a la educacion e

informacion.
) Gestion del mejoramiento y mantenimiento de la red vial en todo el territorio Cantonal.

d) Aplicar procedimientos de eficiencia energética: uso y produccion de energias renovables y

alternativas.

6.4 Propuesta de Objetivos, Politicas, estrategias y medidas

6.4.1 Objetivos

Como puede observarse en los capitulos anteriores, las politicas y estrategias no se encuentran
directamente relacionadas con la mejora en la gestion del transporte y el transito acorde a las
competencias que se asumio. No obstante, en virtud de corresponden a una articulacién con los

instrumentos de planificacion vigentes se mantiene el siguiente objetivo:

Objetivo Estratégico N° 10: Mejorar la movilidad y conectividad cantonal, optimizando la
accesibilidad y el uso de los sistemas de transporte existentes; asi como también, promover la
dotacion de infraestructura de telecomunicaciones y el uso y produccién de energias renovables

y alternativas.

En adicidn a este objetivo estratégico base, en materia de oferta y demanda de transporte publico

y comercial, se plantean los siguientes objetivos especificos para la movilidad del canton:
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1. Fortalecer la gestion del GAD Cantonal en temas de Transito, Transporte y Seguridad Vial.

Mejorar la infraestructura que facilite la conectividad en el cantén Guachapala.

Ordenar los flujos vehiculares en las areas cercanas al mercado.

2

3

4. Implementar y mejorar el servicio de transporte publico.

5. Promover condiciones equilibradas de movilidad en el area rural.
6

Dotar de espacios adecuados para la movilidad peatonal.
6.4.2 Politicas y Estrategias

En funcion de estos objetivos, y del alcance de la consultoria respecto a la oferta y demanda de

transporte, se propone la creacién de una nueva politica, la cual seria:

3. Consolidar el sistema de transporte terrestre intracantonal, teniendo cobertura en todas
las comunidades del cantén y satisfaciendo las necesidades de movilizacion de todos los

habitantes.
En cuanto a estrategias también se puede retomar la establecida por el PDOT:

a) Consolidar y mantener el sistema vial y de transporte en el sector rural que permita la
movilidad de carga y pasajeros con, jerarquizacion vial, segun su propésito de conectividad y

una parametrizacién técnica segun tipologia de vias.
6.4.3 Medidas

Se establecen los horizontes temporales el estudio; corto, mediano y largo plazo. A través de estos

se podran desarrollar los escenarios correspondientes:

Se considera un horizonte temporal de 10 afios con la siguiente evolucion:

TEMPORAL DURACION A ANO DE FINALIZACION

Corto Plazo 2 anos 2024
Mediano Plazo | 5 afios 2027
Largo Plazo 10 afos 2032
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6.4.4 Escenarios

Al contar con ciertos niveles de desarrollo y una vez efectivizada una jerarquia vial adecuada tanto
para el area urbana como para las zonas que se encuentran fuera del limite urbano se busca
equilibrar el desarrollo de los asentamientos existentes en el area de estudio, mediante dptimas
condiciones de movilidad, al contar con un sistema vial con caracteristicas geométricas adecuadas

que ademas cuenten con mantenimiento continlo por parte de las autoridades competentes.

Controlar la implantacion de ciertos usos incompatibles en las zonas centrales por la inexistencia
de un Terminal terrestre adecuado, ademas del deterioro del material de la calzada en las zonas
urbanas por el ingreso de vehiculos pesado que incrementan los flujos vehiculares y contaminan

el area de estudio.

Afecta directamente a la seguridad vial la deficiente sefializacion vial y la inexistencia de un plan

de contingencia contra eventos adversos.

Es de vital importancia que la JEFATURA DE MOVILIDAD, TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL DEL GOBIERNO MUNICIPAL DEL CANTON GUACHAPALA cuente con las
condiciones adecuadas para brindar un excelente servicio aprovechando al maximo la
descentralizacién de competencias adjudicadas a la misma. En funcién a los datos expuesto
anteriormente y los obtenidos en la etapa de diagndstico; se establecen tres posibles escenarios
futuros para el cantdon Guachapala en torno al tema de movilidad, especificamente en lo referente

a la oferta y demanda de transporte terrestre.
6.4.4.1 Escenario Tendencial

De no aplicarse las propuestas establecidas por el presente estudio, o las que puedan ser
contempladas en la actualizacién del Plan de Movilidad, las tendencias positivas o negativas
determinadas en la etapa de diagnodstico se acrecentaran, teniendo como posibles resultados los

siguientes:

Que se incremente el porcentaje de tramos viales en estado regular y malo por la falta de
mantenimiento continuo, lo que concluiria en el aumento de la tasa de accidentalidad vehicular,
este problema se verd acrecentado si las caracteristicas geométricas de las vias contintan en

deterioro.
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Otro factor que dificultaria la movilidad es la deficiente cobertura territorial del servicio de

transporte publico colectivo.

Que se incrementen los usos incompatibles en las zonas céntricas por el deficiente control de las
entidades competentes. Que el poco mantenimiento de las aceras y la sefializacién generen su

deterioro total.

Otra posible consecuencia es que la poblacién que se traslada a pie lo haga de forma insegura

por no contar con las condiciones adecuadas para sus traslados.

Que las tarifas establecidas no cubran los gastos minimos de los proveedores de los servicios de
transporte o que los usuarios se vean en la obligacion en usar otros medios de transporte a precios

superiores.

La falta de control del transito de transporte pesado en las zonas urbanas provoque el deterioro
total del material de la calzada. Los problemas de congestién vehicular se incrementaran en las
areas cercanas a ciertos equipamientos, al no proveerles de espacios seguros para embarque y

desembarque de productos y aparcamientos.

De no proveer las condiciones minimas adecuadas a la JEFATURA DE MOVILIDAD, TRANSPORTE
TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL DEL GOBIERNO MUNICIPAL DEL CANTON
GUACHAPALA se desaprovechara las competencias asumidas, y no se brindara un servicio

adecuado a los usuarios.

Finalmente, las condiciones de vida de la poblacion se veran afectadas por deficientes condiciones
de transito, transporte terrestre y seguridad vial, limitando el desarrollo econémico del area de

estudio.
6.4.4.2 Escenario Optimo

Al llevarse a cabo cada una de las propuestas establecidas por el presente estudio, o las que
puedan ser contempladas en la actualizacion del Plan de Movilidad, el canton Guachapala contara
con un sistema adecuado de movilidad que posea las caracteristicas geométricas viales dptimas a
nivel urbano y rural, que facilitard el traslado de pasajeros puesto que se implementara zonas

seguras de embarque y desembarque de pasajeros.
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El alto porcentaje de poblacion que se moviliza a pie contara con las condiciones adecuadas para
sus traslados ya que parte fundamental de la propuesta de mejorar las aceras y zonas de sombra

para este grupo de usuarios.

Contara con una oferta de transporte publico intracantonal adecuada, conformada por unidades
en buen estado ademas de contar con la autorizacion para regular su trabajo a nivel cantonal.

Ademas de permitir la reduccion de la movilizacién en vehiculos propios.

El tener un Terminal Terrestre, reducira la implantacion de usos inadecuados en las zonas cercanas
casco central, el mismo contara con una zona especifica para las unidades de transporte
intracantonal, la implantacion de este equipamiento disminuira el riesgo de accidentes de transito

en el actual sector donde se localiza.

Los pasajeros que usan el servicio de transporte publico y comercial seran los mayores
beneficiarios al establecer una tarifa accesible, lo que a su vez ayudara a la disminucién del
transporte informal o mayormente conocido como piratas. Existiran mayores y mejores
condiciones para el desarrollo econémico mejorando las condiciones de habitabilidad de los

moradores del canton.

6.4.4.3 Escenario Deseable

Con la aplicacién de las propuestas establecidas por el presente estudio, o las que puedan ser
contempladas en la actualizacion del Plan de Movilidad, se busca que las condiciones de
habitabilidad mejoren paulatinamente en funcién a la prioridad de los proyectos. Es decir, el
mejoramiento y mantenimiento vial y de aceras, asi como de sefializacion se realizara de manera

periddica con la finalidad de evitar su total deterioro.

La dotacién de paradas de bus se realizara en funcién a la prioridad de los asentamientos y
dependiendo del porcentaje de usuarios que se localicen en la zona, ademas de tener en cuenta

el presupuesto con el que cuenta la municipalidad.

La mejora en los buses tipo costa debe ser constante en funcion a la regulacion del ente rector
competente, con el propdsito de mejorar las condiciones de viaje, en lo relacionado a la cobertura

de transporte se establecera de acuerdo a las necesidades de los asentamientos.
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A medida de lo posible, es conveniente que la JEFATURA DE MOVILIDAD, TRANSPORTE

TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL DEL GOBIERNO MUNICIPAL DEL CANTON

GUACHAPALA pueda asumir mas competencias de control y regulacion.

La construccion del terminal terrestre serda un proyecto que beneficiara a las zonas urbanas y
rurales, es de tomar en cuenta que este proyecto necesita tiempo para su ejecucion por lo que es
pertinente el incremento del control en el sector donde actualmente se lleva a cabo el ascenso y

descenso de pasajeros, para evitar dafos a la propiedad publica y privada, asi como a la poblacion.

Las condiciones econdmicas mejoraran de acuerdo a como se ejecuten los proyectos propuestos

lo mismo que sucedera con la calidad de vida de la poblacion y la conexién con las comunidades.

6.4.5 Programas

Para la consecucién de estos objetivos se presentan programas de accidon que a su vez contienen
las actuaciones que se deben llevar a cabo. Los programas se consideran como grandes grupos
de propuesta o acciones, convirtiéndose en zonas de accion sobre las que va actuar la

administracion y a futuro, el Plan de Movilidad del cantén.
Los programas propuestos son:

- Administrativo

- Transporte Terrestre

- Transito e Infraestructura Vial

- Seguridad vial

6.4.6 Proyectos y Metas

Como resultado del analisis de la problematica del cantén Guachapala se plantean los siguientes

proyectos agrupados de acuerdo a la tematica que relacionan:

PROGRAMAS No. PROYECTOS METAS HORIZONTE
R~
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Administrativo

1 Actualizacion del Plan
de Movilidad
Sustentable del Cantén

Guachapala

Impulsar el cumplimiento de la

competencia de  Transito,
Transporte Terrestre y
Seguridad  Vial, contando

herramientas de planificacion.

(1 Ordenanza)

GOBIERN AUTGNOMO DESCENTRALIZADO

.GUACHAPALA

CORTO PLAZO

Formulacion de 2

Propuestas de
Ordenanza de
Planificacion,

2 | Organizacion y

Regulacién del Transito
y Transporte Terrestre
en el Canton

Guachapala

Impulsar el cumplimiento de
la competencia de Transito,
Transporte Terrestre y
Vial,

herramientas de planificacion.

Seguridad contando

(1 Ordenanza)

CORTO PLAZO

Formulacion de la
Ordenanza para el
Control y Sancion de la
Promocion y Prestacion
de Servicios de
Publico,

Comercial y por Cuenta

Transporte

Propia, con o sin Titulo
Habilitante Otorgado por
el Gobierno Auténomo
Descentralizado del

Cantén Guachapala

Impulsar el cumplimiento de
la competencia de Transito,
Transporte Terrestre y
Vial,
herramientas de planificacion.

(1 Ordenanza)

Seguridad contando

CORTO PLAZO

4 Mejoramiento de la
infraestructura fisica de

las instalaciones en la

que funciona la
JEFATURA DE
MOVILIDAD,
TRANSPORTE
TERRESTRE,
TRANSITO Y

Que la JEFATURA DE
MOVILIDAD, TRANSPORTE
TERRESTRE, TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL DEL
GOBIERNO MUNICIPAL DEL

CANTON GUACHAPALA
cuente con las instalaciones
adecuadas para su

funcionamiento. 100%

CORTO PLAZO
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SEGURIDAD VIAL DEL

GOBIERN AUTGNOMO DESCENTRALIZADO

.GUACHAPALA

GOBIERNO
MUNICIPAL DEL
CANTON
GUACHAPALA

5 Implementacion de | Que la JEFATURA DE |CORTO PLAZO
equipos necesarios para | MOVILIDAD, TRANSPORTE
el funcionamiento de la| TERRESTRE, TRANSITO Y
JEFATURA DE | SEGURIDAD VIAL DEL
MOVILIDAD, GOBIERNO MUNICIPAL DEL
TRANSPORTE CANTON GUACHAPALA
TERRESTRE, cuente con los equipos
TRANSITO Y | necesarios para su
SEGURIDAD VIAL DEL |funcionamiento. 100%
GOBIERNO
MUNICIPAL DEL
CANTON
GUACHAPALA

6 Plan de Gestion de la
JEFATURA DE
MOVILIDAD,
TRANSPORTE
TERRESTRE,
TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL DEL
GOBIERNO
MUNICIPAL
CANTON
GUACHAPALA.

DEL

Impulsar el funcionamiento de
la JEFATURA DE MOVILIDAD,
TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD
VIAL DEL GOBIERNO
MUNICIPAL DEL CANTON
GUACHAPALA. (1 estudio)

CORTO PLAZO

7 Estudio de tarifas para el

Impulsar el cumplimiento de

MEDIANO PLAZO

servicio de transporte |la competencia de Transito,
Transporte comercial de taxi | Transporte Terrestre y
Terrestre convencional y mixtos Seguridad  Vial, contando
herramientas de planificacion.
(1 Estudio)
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8 Proyecto para la
implementacion y
gestion de la prestacién
del servicio de trasporte

publico intracantonal

Impulsar el cumplimiento de
la competencia de Transito,
Transporte Terrestre y
Vial,
herramientas de planificacion.

(1 Estudio)

Seguridad contando

GOBIERN AUTGNOMO DESCENTRALIZADO

.GUACHAPALA

MEDIANO PLAZO

9 Estudio para el uso y
calibracién de
taximetros de los taxis
convencionales del

Canton Guachapala

Impulsar el cumplimiento de
la competencia de Transito,
Transporte Terrestre y
Vial,
herramientas de planificacion.

(1 Estudio)

Seguridad contando

CORTO PLAZO

10 |Formulacion de la
Ordenanza para
controlar el ingreso de
vehiculos pesados al
caso urbano-patrimonial

del canton Guachapala

Impulsar el cumplimiento de
la competencia de Transito,
Transporte Terrestre y
Vial,
herramientas de planificacion.

(1 Ordenanza)

Seguridad contando

CORTO PLAZO

11 |Pavimentacion de las
vias de tierra y lastre
existentes en el cantén
Guachapala que

conectan el area urbana

Incrementar el porcentaje de

vias pavimentadas que
conectan el area urbana con
las comunidades en el cantén

Guachapala (en 100,00%)

MEDIANO PLAZO

con las comunidades

rurales
Transito - ] ] ]

12 |Mejoramiento de la|Incrementar el porcentaje de | MEDIANO PLAZO

Infraestructura i i
- calzada de las vias|vias urbanas en buen estado
via

urbanas en el cantén Guachapala (en

31

100,00%)

13 |Mejoramiento de la
calzada de las vias
rurales que conectan
con las comunidades

rurales

Incrementar el porcentaje de
vias rurales en buen estado
en el cantdn Guachapala (en
100,00%)

MEDIANO PLAZO

PRODUCTO 2 — MODELO DE GESTION

cl
-
z
2
3
3
z
<




ESTUDIO DE NECESIDAD DE OFERTA Y DEMANDA DE
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14 | Dotacion de aceras en

las vias urbanas del

Incrementar el porcentaje de

vias urbanas con aceras en

GOBIERN AUTGNOMO DESCENTRALIZADO

.GUACHAPALA

MEDIANO PLAZO

paradas de transporte
publico para las

comunidades

cantén el cantdbn Guachapala (en
100,00%)
15 | Disefio e |Contar con infraestructura | LARGO PLAZO
implementacion de | adecuada para el ascenso y

descenso en las comunidades

(todas las comunidades)

Seguridad
Vial

16 |Formulacion de un plan
de contingencia contra

eventos adversos

Impulsar el cumplimiento de
la competencia de Transito,
Transporte Terrestre y
Vial,
herramientas de planificacion.

(1 Estudio)

Seguridad contando

MEDIANO PLAZO

17 | Dotacion y
mantenimiento de la
sefializacion horizontal y
vertical del area urbana
y rural del cantén

Guachapala

Contar con infraestructura vial
urbana correctamente

sefializada. (En 100%)

MEDIANO PLAZO

18 | Formulacion de un plan
de seguridad vial para el

canton Guachapala

Impulsar el cumplimiento de
la competencia de Transito,
Transporte Terrestre y
Vial,
herramientas de planificacion.

(1 Estudio)

Seguridad contando

MEDIANO PLAZO

19 | Campafias de
educacion vial para los
pobladores (usuarios de
transporte) y operadores
de transporte del cantén

Guachapala

Impulsar el cumplimiento de
la competencia de Transito,
Transporte Terrestre y
Vial,

herramientas de planificacion.

Seguridad contando

(Talleres de Seguridad Vial

para 5 grupos focales)

LARGO PLAZO
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7 Inventario de Leyes
. Ley organica reformatoria a la ley organica de transporte terrestre, transito y seguridad vial.

Objeto: Organizacion, planificacién, fomento, regulacion, modernizacion y control del
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, con el fin de proteger a las personas y bienes que
se trasladan de un lugar a otro por la red vial del territorio ecuatoriano, y a las personas y lugares
expuestos a las contingencias de dicho desplazamiento, contribuyendo al desarrollo socio-

econdmico del pais en aras de lograr el bienestar general de los ciudadanos.
Ambito de actuacion: Red vial del territorio ecuatoriano.
Vigencia: Desde el 10 de agosto del 2021

. Cddigo Organico Integral Penal COIP (2021)

Objeto: Normar el poder punitivo del Estado, tipificar las infracciones penales, establecer
el procedimiento para el juzgamiento de las personas con estricta observancia del debido proceso,
promover la rehabilitacion social de las personas sentenciadas y la reparacion integral de las

victimas.
Ambito de aplicacién:
Ambito espacial de aplicacién:
1. Toda infraccion cometida dentro del territorio nacional.
2. Las infracciones cometidas fuera del territorio ecuatoriano, en los siguientes casos:
a) Cuando la infraccion produzca efectos en el Ecuador o en los lugares sometidos a su jurisdiccién.

b) Cuando la infraccion penal es cometida en el extranjero, contra una o varias personas

ecuatorianas y no ha sido juzgada en el pais donde se la cometio.

¢) Cuando la infraccién penal es cometida por las o los servidores publicos mientras desempefian

sus funciones o gestiones oficiales.
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d) Cuando la infraccion penal afecta bienes juridicos protegidos por el Derecho Internacional, a
traves de instrumentos internacionales ratificados por el Ecuador, siempre que no se haya iniciado

su juzgamiento en otra jurisdiccion.

e) Cuando las infracciones constituyen graves violaciones a los derechos humanos, de acuerdo

con las reglas procesales establecidas en este Cédigo.

3. Las infracciones cometidas a bordo de naves o aeronaves militares o mercantes de bandera o

matricula ecuatoriana.

4. Las infracciones cometidas por las o los servidores de las Fuerzas Armadas en el extranjero,

sobre la base del principio de reciprocidad.

Ambito personal de aplicacion: Las normas de este Cédigo se aplicaran a todas las personas

nacionales o extranjeras que cometan infracciones penales.

Ambito temporal de aplicacidn: Los sujetos del proceso penal y las o los juzgadores

observaran las siguientes reglas:

1. Toda infraccion sera juzgada y sancionada con arreglo a las leyes vigentes al momento de su

comision.

2. Se aplicara la ley penal posterior mas benigna sin necesidad de peticion, de preferencia sobre

la ley penal vigente al tiempo de ser cometida la infraccion o dictarse sentencia.
3. El ejercicio de la accion y las penas prescribiran de conformidad con este Codigo.

4. Las infracciones de agresién a un Estado, genocidio, lesa humanidad, crimenes de guerra,
desaparicion forzada de personas, peculado, cohecho, concusion, enriquecimiento ilicito, las
acciones legales por dafios ambientales; y, los delitos contra la integridad sexual y reproductiva
cuyas victimas sean nifos, nifias y adolescentes, son imprescriptibles tanto en la accidn como en

la pena.
Vigencia: Desde el 28 de enero del 2014
Cdédigo Organico de Organizacion Territorial COOTAD (2015)

e Objeto: Organizacion politico-administrativa del Estado ecuatoriano en el territorio.
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Ambito de aplicacion: Este Cédigo establece la organizacion politico-administrativa del
Estado ecuatoriano en el territorio: el régimen de los diferentes niveles de gobiernos
auténomos descentralizados y los regimenes especiales, con el fin de garantizar su
autonomia politica, administrativa y financiera. Ademas, desarrolla un modelo de
descentralizacién obligatoria y progresiva a través del sistema nacional de competencias,
la institucionalidad responsable de su administracion, las fuentes de financiamiento y la
definicion de politicas y mecanismos para compensar los desequilibrios en el desarrollo
territorial.

Vigencia: Desde el 16 enero 2015

Resoluciones

Resolucion 01-108C2016_Metodologia referencial para la definicion de necesidades de
transporte terrestre publico y comercial de las modalidades transferidas por la ANT a los
gobiernos Autdbnomos Descentralizados (2016)

Resolucién 081-DIR-2019-ANT_ Reforma a la resolucion No. 077-DIR-2019 “Actualizacion
de las Tarifas para el servicio de transporte terrestre de pasajeros a nivel nacional en el
marco del decreto ejecutivo N° 883. (2019)

Resolucion No. 012-DE-ANT-2021_Metodologia para la elaboracién de estudios de la
necesidad del servicio de transporte terrestre comercial mixto, turismo. (2021)

Resolucion No. 073-DIR-2014-ANT_Metodologia para la fijacion de tarifas (Taxi
convencional). (2014)

Resolucién No. 112-DIR-2014-ANT_Reglamento para el servicio de transporte comercial
escolar e institucional.

Resolucion No. 122-DIR-2014-ANT_Metodologia para la Fijacion de tarifas de transporte
terrestre intracantonal y urbano. (2014)

Resolucién No. 001-CNC-2021_ Asignacion de modelos de gestion de registro oficial.

(2021)

8 Modelo de gestion
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8.1 Nueva mision

La mision de la Jefatura de Movilidad y el GAD Guachapala, debera ser hacer mas accesible el
transito y la circulacion en Guachapala de una manera mas segura y productiva, aportando al

crecimiento ordenado de la ciudad de una manera responsable.
8.2 Nueva vision

La vision de la Jefatura de Movilidad y el GAD Guachapala, debera ser una empresa reconocida
por la calidad técnica de su Planificacién, Administracion, Regulacién y Control de los servicios
institucionales, fortalecida con procesos eficientes y con personal altamente calificado, que ha
contribuido al crecimiento y desarrollo de una Guachapala mas ordenada, ciudadanos con una
cultura vial mas consciente, en armonia con el medio ambiente, proyectando una rentabilidad

sustentable y sostenible.

8.3 Objetivos Institucionales

La Jefatura de Movilidad y el GAD Guachapala, de acuerdo a las competencias asumidas y el nuevo

modelo de gestidn, cuenta con los siguientes objetivos institucionales:

. Desarrollar e implementar un marco regulatorio que garantice un sistema de transporte

ambientalmente sostenible.

. Fortalecer la educacion vial de la ciudadania y el respeto a las leyes de transito.
. Ampliar la cobertura de la sefializacién en la ciudad de Guachapala
. Mantener altos niveles de satisfaccion de nuestros usuarios en la prestacion de los servicios

ofrecidos por la entidad.

. Impulsar programas de capacitacion y asesoria a las Operadoras, orientados a mejorar su

productividad, competitividad y regulacion conforme lo establece la normativa vigente.

. Gestionar estrategias de desarrollo humano, que permitan contar con el personal calificado

y orientado al logro de la misién y vision de la Jefatura de Movilidad y el GAD Guachapala.
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8.4 Calidad de Servicio

La calidad para (Deming, 1989), es “traducir las necesidades futuras de los usuarios en
caracteristicas medibles, solo asi un producto puede ser disefiado y fabricado para dar satisfaccion

a un precio que el cliente pagara”

La calidad puede ser perciba segun (Druker, 1990), estableciendo 5 factores en los cuales se puede

evaluar el desempefio de una organizacién de acuerdo a la satisfaccién de sus clientes, estos son:

Para (Cronin & Taylor, 1992), realizan una investigacion sobre el modelo SERVQUAL del libro
“Calidad Total en la Gestion de Servicios” (Valarie, Parasuraman, & Berry, 1993), en donde los
investigadores crean un modelo llamado SERVPERF, en donde su modelo manifiesta que solo se
enfocaran en las percepciones, ya que el modelo SERQUAL investiga las expectativas y las

percepciones.

Los creadores del nuevo modelo mantienen las 22 preguntas que se realizan en el modelo
SERVQUAL, ellos sostienen que las expectativas son las que dan complicaciones por esa razén
mantienen las interrogantes, en donde solo se sumara las segun las dimensiones que tiene el

modelo de partida.

8.4.1 Factores de Calidad del Servicio

Factores Descripcion

Fiabilidad Es la forma en la empresa realiza su trabajo desde el primer momento

dando, confiabilidad, seguridad y de una manera cuidadosa

Seguridad La organizacion tiene que demostrar que se interesa en su cliente para
que obtenga una mayor satisfaccion estableciendo su confiabilidad,

integridad y honestidad.

Capacidad de | Es actuar de manera en que se atienda al cliente de una forma rapida

respuesta para el cumplimiento a tiempo de las responsabilidades contraidas.

Empatia Es la capacidad de la organizacion en tener el cuidado y la atencién

personalizada al usuario.
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Intangibilidad | Los servicios no pueden estar guardados, se debe utilizar en su totalidad

la capacidad de produccién del servicio para que no se pierda.

Interaccién Es la relaciéon entre la organizacion y el cliente, dado que el cliente

humana participara en la preparacién del servicio.

9 Estrategias para la implementacion del estudio

9.1 Mesas de concertacion

Las mesas de Concertacidn son un espacio de toma de decisiones en el que participan instituciones
del Estado, los Gobiernos Locales, las diversas instancias de la Sociedad Civil, y demas actores
territoriales que sientan el deseo de participar. En este caso particular, los operadores del
transporte publico seran los principales actores. Las mesas buscan ponerse de acuerdo en temas
relevantes y de incidencia cantonal mediante el consenso. Promueven un didlogo entre el
Gobierno Local, las Instancias del Estado, sociedad civil y el sector privado con miras a ejecutar lo

establecido en el PDOT para las mejores en el sistema de transporte del canton.

Ademas, se pretende que estas mesas sirvan de espacio para la coordinacién interinstitucional en
miras a abordar el tema de las competencias concurrentes al mismo tiempo de emprender

acciones y generar propuestas de alcance local respecto a la movilidad, el transito y el transporte.

9.2 Agenda Territorial Estratégica Cantonal

La Agenda Territorial Estratégica planteada en el PDOT (ATE) constituye una herramienta de accién
concreta sobre el territorio, con el objetivo de que cada habitante de Guachapala desarrolle su
identidad cultural, alcance el progreso econémico, viva en un ambiente sustentable, participe de
la gestiébn democratica y acceda a los bienes y servicios que le permitan sostener una elevada
calidad de vida. La ATE no tiene caracter normativo, sino mas bien es un complemento que
permite formular retos, plantear alternativas y priorizar lineas de accion, pero que son de caracter

estratégico, basicos para la evolucion futura de un territorio (estd encaminada a la accién).
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9.3 Instrumentos de Planificacion

Los instrumentos de planificacién preceden a todos los demas instrumentos de gestidon pues
alberga un conjunto de decisiones con sustento para hacer frente al futuro. La eficiencia de la
ejecucién dependera de la claridad con la que los instrumentos planificadores fueron

desarrollados.

La planificacion opera a través de cuatro instrumentos fundamentales: politicas, planes, programas
y proyectos. Es importante tener este aspecto en consideracién, debido a que el PDOT y el Plan
de Movilidad son los que estan a cargo de la planificacion del transporte, transito y movilidad del
canton. Estos instrumentos son vinculantes y son el primer escalon en la escala del planeamiento

local.

9.4 Estrategias y programas de promocion, socializacion y concientizacion.

Se realizara el siguiente plan de trabajo para de esta manera asegurar la prestacion de un servicio

de calidad al usuario del cantén Guachapala.

Cada institucion publica del Ecuador se rige en mantener unas politicas acordes a sus actividades,

donde buscan la satisfaccion del usuario y el cumplimiento de los objetivos de la organizacion.

Al ser una unidad de control del transporte, transito y la seguridad vial creada por el GADM

Guachapala se propone lo siguiente:

e Desarrollar sus funciones de una manera eficiente y eficaz para el servicio de la ciudadania.

e Realizar una gestion culta y sensata para demostrar transparencia en la ejecucion de las
competencias.

e Atender al usuario con empatia, siendo fiables manteniéndole seguro mientras realiza sus
tramites dentro de la organizacion.

e Tener la capacidad del optimizar los recursos que ingresan a la organizacién para su uso

adecuado.

9.5 Programa de Capacitacion

Capacitacién técnica y de herramientas a la unidad gestora de la movilidad. Programa de
capacitacion en las areas de planificacion, regulacidn, control de transito y educacion vial en el

ambito de transito, transporte y seguridad vial.
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La encargada de ejecutar las capacitaciones es el departamento de talento humano del GADM de

Guachapala, a esto afadimos las competencias que tiene la entidad organizada, como es el

transporte, el transito y la seguridad vial.
Objetivos

e Elaborar un plan de capacitaciones para aportar con la productividad de los miembros de
la organizacién y la calidad de servicio.
e Ampliar los conocimientos de los miembros de la organizacién

e Contribuir con el desarrollo de la organizacion.

Este plan se propone alcanzar a todos los miembros de la organizacion, en donde se mejoraria de
forma eficaz y eficiente ya que las capacitaciones tienen como fin fomentar los conocimientos, en

donde ellos desarrollen habilidades y destrezas para que las pueda aplicar en su lugar de trabajo.

Componente | Aspecto Objetivo Recursos | Costo | Responsable
Modelo de | Administracién | Conocer las | Humanos y | Bajo Miembros de
gestion diferentes Econémico la alta
Talento
formas de organizacion
Humano

administracion

Prestacion del
de una empresa

servicio o
publica y sus
formas de
mejorar su
prestacion  de
servicio.
Competencias | Transporte Analizar los | Humanosy | Medio | Miembros de
de la Direccién . conocimientos - la alta
Transito Econdmico
de Gestion de actuales de la organizacion
.. Seguridad Vial B
Transito y gestion del
Transporte transporte, el
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transito 'y la

seguridad

9.6 Seguimiento y Evaluacion

La evaluacion y seguimiento podra ser continua y permanente, a fin de que la ciudadania y las

instituciones publicas puedan conocer los avances.

Para el efecto anualmente la Direccion de Planificacion procesara las observaciones institucionales
y/o ciudadanas relacionadas con la aplicacion y ejecucién, las mismas que seran recopiladas,
sistematizadas y puestas en conocimiento del Alcalde y el Concejo Cantonal, para la toma de

decisiones correspondientes.

El seguimiento comprende la recopilacién y analisis de informacidon que permita verificar y
cuantificar los resultados de las acciones realizadas y el progreso en el cumplimiento de los
indicadores. Con este proceso se busca proporcionar alertas tempranas que retroalimenten la

planificacion de la movilidad y el transporte.

Con el propésito de monitorear el avance en el cumplimiento de los programas y proyectos se
deberan elaborar un informe anual de seguimiento al cumplimiento del Pan Sustentable de
Movilidad. Dicho informe debera contener un analisis, alertas y recomendaciones obtenidas de los

procesos de seguimiento al cumplimiento de lo propuesto.
El informe de seguimiento debera contener al menos:
a. Seguimiento al Cumplimiento de Metas (indicadores):

- Analisis de la tendencia de los indicadores y el porcentaje de cumplimiento de la meta (indicador)

en el afo.

- Analisis de causas de las variaciones en el indicador.

b. Seguimiento a las implementaciones de las intervenciones.

- Analisis del avance fisico o de la cobertura de los programas y proyectos complementarios.

- Anélisis del avance presupuestario de los programas y proyectos implementados.

41 PRODUCTO 2 - MODELO DE GESTION

cl
-
z
2
3
3
z
<




ESTUDIO DE NECESIDAD DE OFERTA Y DEMANDA DE I % GOBIERND AUTGNOMO DESCENTRALIZADO

MOVILIDAD, TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE DEL G UACH A PA LA

CANTON GUACHAPALA

c. Conclusiones y recomendaciones.

9.6.1 Seguimiento al Cumplimiento de Metas

En esta seccidn el informe debe dar cuenta de los indicadores y el cumplimiento de las metas, con
la finalidad de definir acciones preventivas y correctivas de las estrategias implementadas, para la

consecucion de los objetivos propuestos.

9.7 Conclusiones y recomendaciones

De manera general se debe sefialar que los instrumentos de planificacion existentes (PDOT, PUGS
y Plan de Movilidad) en su proxima actualizacion deben repensar la visiéon de la movilidad y
transporte ya que no estan enfocados en ninguna de sus consideraciones respecto a la movilidad
con una vision de planificacion y sustentabilidad. De manera particular el Plan de Movilidad se
establece mas como un Plan Vial, lo cual, si bien es necesario para el desarrollo de una ciudad en
crecimiento, no apunta a las otras necesidades de la poblacién relacionadas con los
desplazamientos seguros, reduccién de tiempos, infraestructura adecuados, oferta y demanda de

transporte, entre otros.

En este caso, las competencias son amplias para la jefatura de transito y movilidad de Guachapala,
sin embargo, la planificacion no potencia ni contempla ser un insumo para que la jefatura pueda

gjercer estas competencias.
Respecto al transporte intracantonal se recomienda lo siguiente:

El transporte Intracantonal en Guachapala debe responder a la necesidad de movilizacion hacia
el exterior del cantdn, especialmente a Paute, Cuenca y Azogues. No es un viable un sistema de
transporte netamente urbano que opera Unicamente en el cantdn ya que los desplazamientos en
mas del 70% de los pobladores es hacia el exterior. La definicion real de las rutas, frecuencias y
horarios deberd atender a un estudio especializado que deberd ser contemplado en la

actualizacion del Plan de Movilidad.

También debera contemplarse la posibilidad de establecer convenios y cooperacion institucional

con el GAD de Paute, canton vecino que recibe la mayor afluencia de desplazamientos.

Respecto al transporte comercial de taxi se recomienda lo siguiente:

42 PRODUCTO 2 - MODELO DE GESTION

]
-
z
2

0o
E
=1
3
z
<




ESTUDIO DE NECESIDAD DE OFERTA Y DEMANDA DE
MOVILIDAD, TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE DEL
CANTON GUACHAPALA

GOBIERN AUTGNOMO DESCENTRALIZADO

.GUACHAPALA

El transporte comercial de taxi debe responder a una necesidad especifica acorde a la

zonificacion brindada en el presente estudio, enfatizando los lugares donde hay mayor necesidad

de este tipo de transporte.

Respecto al transporte comercial de carga mixta se recomienda lo siguiente:

El transporte comercial de Carga Mixta debe enfocarse en hacer uso de los cupos que actualmente,
pese a estar entregados, no estan siendo usados por la cooperativa Sr. De Guachapala. Debe
contemplarse la ubicacion de una nueva parada que atienda las necesidades de las zonas

determinadas previamente.
Respecto al transporte comercial escolar e institucional se recomienda lo siguiente:

La implementacion de este sistema es imperante, especialmente en la cabecera cantonaly en la
comunidad de Guablid y Sacre. La implementacion de esta modalidad debera atender a un
estudio y socializacion particular para atender a los grupos beneficiarios, especialmente

estudiantes y trabajadores.
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